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Die Wettbewerbssituation der
ostdeutschen Bundeslander und
Destinationen




Jetzt erst recht
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Keine Pleitewelle Betriebe Gev]v(jrbe-
. : anmeldungen
in Sachsen-Anhalt, _6, 1 % 5008

aber leichte R Gewerbe-

Konsolidierung abmeldungen
- 0) ‘

Veranderung 2022 ggii.
2019 ohne Camping

Insolvenzen

2019: 6
2022:2
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Ostdeutscher Sparkassenverband




Hyparschale in Magdeburg

Meisterwerk
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DeUtllChe 25,6 Hessen

24,4 Nordrhein-Westfalen

Erholung ggu. 239  Berlin

VO rjahr 22,3 Bremen
19,6 Sachsen
19,6 Thiiringen
@ewerbliche 19,1 Hamburg
Ubernachtungen 18,1 Baden-Wiirttemberg
1. Halbjahr 2023 ggu 17,9 Bayern
2022 in % 14,5 Saarland
11,6 Rheinland-Pfalz
11,0 Niedersachsen
OSt' D + 1 1 ,4% 9150,6 |zach:en;OAnhalt ,l’-{]llzlnadnd +H§
, randenburg
D + 1 6 73 % 4,6 Mecklenburg-Vorpommern
3,6 Schleswig-Holstein
S Qgtadlzugt;iﬁzfSparkassenverband Quelle: dwif 2023, Daten Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt dwif



2023: Gute
Aussichten fur
die Regionen In
Sachsen-Anhalt

Gewerbliche
Ubernachtungen

1. Halbjahr 2023 gqgd.
2022
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+11,8% ST +10,6%
D +16,3%
+11,5%
+15,5%
+8,9%
+8,9%

Quelle: dwif 2023, Daten Statistisches Bundesamt »
dwif



‘”x. R Tty 7.’ tﬁ&?’
BaumW|pfeI Resort "Lug ins Land" in IIsenburg

______________

www.baumwipfelresort-lug-ins-land.de



Boom-Segment
Camping:
Ost-D beliebt

Suchanfragen der letzten
12 Monate auf Google
(Stand Juni 2023)
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Rang Urlaubsziel von Campern
7 Rlgen

16 Usedom

24  Harz

29 Spreewald

32 Meckl. Seenplatte
44  Sdchsische Schweiz
46 Brandenburg

82 Thiringen

92 Sachsen

100 Rhon

Quelle: BeyondCamping




Flach- & Hiigelland

+12,0%

Mittelgebirge

+13,3%

Flussregionen

en Statistische Bundesamt, ¥



O7% des

Vor-Corona-Niveaus

erreicht
seit Marz 2023 wieder
auf dem 2019er Niveau

—

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

2019 2022 — 2023

Ubernachtungen in gewerblichen Betrieben in Sachsen-Anhalt
nach Monaten 2023, 2022 und 2019 (absolut)
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Quelle: dwif 2023, Daten Statistisches Bundesamt, Bild: freepik




Tagesreisen-EKG: Sommer 2023 auf Normalniveau

Tagesausflugsintensitdt: Durchschnitt der privaten Tagesausfliige pro Kopf in einer Kalenderwoche

rund um Pfingsten 2023 gesamter Juli 2022 tber

teilweise tiberdurchschnittliche Normalniveau!
Aktivitdten!

Juli 2023: Sommerwetter 1. Julihdlfte,

wechselhaft in der 2. Julihdlfte
ab September/Oktober 2022

Frihjahr 2023: Weiterhin Zuriickhaltung z.T. wieder deutlich unter
bei den Tagesausfliigen! Normalniveau!

KW 4 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49 51

= Tagesausflliige Normaljahr ——=Tagesausflliige 2022 =Tagesausflliige 2023 [J Veranderung ggii. Normaljahr

o
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Planetarium Halle/Saale: Sternegucken im alten
Gasometer — modernste Technologie in Europa

Bild: Investitions- und Marketinggesellschaft Sachsen-Anhalt GmbH/ Rolf Klatt
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T e Llidl | Museen/Ausstellungen

. fr
mit langsamer 2019 +6% I
Erholung 2022 +31% N < <

Bergbahnen/
¥ % Private Eisenbahnen 7
Entwicklung der Besucher- £ s 5010 -1509

zahlen 1. Halbjahr 2023

L s [P g -8%
2023 g S 1 7. b . = BT EE
2019 -9% i N - | Y >
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Die Preisspirale
geht nach oben

Entwicklung der
Eintrittspreise in der
Freizeitwirtschaft
2023 ggu. 2022

MAGDEBURG UND HALLE Dahme-Spreswald

Tropical Islands kiihIt wegen Energiekrise

Zoos leiden unter steigenden Energie- und
Aufenbecken runter

Rohstoffpreisen
Nach Corona bedroht nun der Energiekrise: Museumsbund
Energiemangel die Hallenbader warnt vor neuen SchlieBungen

Hallenbéder sind gerade im Winter gut filr Kdrper und Seele. Doch nach Corona kdnnte nun der Gasmangel
fiir die nichste SchlieBung sorgen. Die Betreiber fordern, das unbedingt zu verhindern.

@ Luckenwalde: Eintrittspreise in der Flaming-

Harzer Schmalspurbahnen erhohen Preise fiir Therme steigen ab 1. Mérz

Brocken-Bahn

- . dpa 22.02.2023 - 10225 Uhr
S Finanzgruppe Quelle: dwif 2023, Bild: freepik ’ -f
Ostdeutscher Sparkassenverband /|



Auslandsnachfrage Geschiftsreisen weiter Stadte mit Leisure-Fokus
zuriickhaltend mit langsamer Erholung w1eder im Kommen

Tagesreisen stabilisieren FrelZEIthl’tSChaft im Sommersaison mit weniger
51ch germgere Ausgaben Spannungsfeld Spontan- & Zweitreisen

N\ AR - |



Im Gesprach

Martin Schulze, Geschaftsfuhrer
Tourismusverband Sachsen-Anhalt e.V.
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Die Lage der Betriebe




Die grofRen
Herausforderungen
fur die Betriebe |
sind und bleiben ... |

Arbeitskrafte- Energie- &
mangel Warenkosten

Digitalisierung/
Prozess-
optimierung

(] 'f X
5 Finanzgruppe : “#8 Quelle: dwif 2023, Stimmungsbarometer, Dehoga-Befragung, DIHK
Ostdeutscher Sparkassenverband . - Bild: freepik



Kostenstrukturen
eines stadtischen
3-Sterne-Hotels

Vollhotel: 2,8 Mio.€ 2,8 Mio.€ it
107 Betten | 62 Zimmer
56 Beschaftigte (inkl. Azubis) [B 42 % 49,

4 18% 22%
GuV-Daten fiir 2017 : Ao, 7%
Annahmen 2023: .
@ 22% Kostenanstieg 28%

(inkl. Energiekosten)

Gewinn 80
vor Steuern %o
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Branche in
Sachsen-Anhalt
setzt hohere
Preise durch

130,4¢

+20%

79,4
V22 98,5¢

Veranderung
Jan-Jul 2023 gqgui. +43%
Jan-Jul 2019
88,5¢
89,7€ +15%

+18%

[
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Auslastung in

Sachsen-Anhalt

61,6%
auf Vor-Corona- -6,2%P
Niveau
’ 55,4«

Verdnderung w0np. 55,9 %
Jan-Jul 2023 ggii. -5,6%P
Jan-Jul 2019 in
Prozentpunkten 58,4%

57,0%  _54%p

-0,3%P

[
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Gastezufrieden-
heit in Sachsen-
Anhalt stabil

ST D

85,6 86,3

ggi. 2022 +/-0 +/-0

-0,6

ggii. 2020 -0,5
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36,8
+0,3
+/-0

34,5

-0,4
08 85,8
86,1 o
+0,1
T 849
-0,2
-0,6

Quelle: dwif 2023, Daten TrustYou GmbH, Kartengrundlage: GfK

TRUSTYOU*™**

TrustScore 2023

- 0-100 Punkte -

2023 ggu. 2022

- in Punkten -

2023 ggii. 2020

- in Punkten -



Deutschland 100 Sachsen-Anhalt

Weiterhin =
Handlungsbedarf Q =c Service
: 0 — N ocation
bei der Hardware O "= O Hotel
8 E QO Aulienanlagen
80 ——=Q) Essen & Trinken
O =
E@ Zimmer
O m— Preis
70 =
TRUSTYOU™™ =
60 =
50 =
é Finanzgruppe o

Quelle: dwif 2023, Daten TrustYou GmbH I nternet dWif
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Investitionsdruck wdchst, Investitionsspielraum da!?

Eigenkapital T PreiseT Investitionen

Investitionen { Zufriedenheit PLV { deutlich steigern

Quelle: Deutscher Sparkassenverband, Elektronische Bilanzdaten, PLV=Preis-Leistungs-Verhaltnis
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Gastronomie hat
sich schneller
erholt als
Beherbergung

Beherbergung

Touristischer Arbeitsmarkt _6,1%
in Sachsen-Anhalt:
Gastgewerbe im Vergleich

nomie
2022 ggii. 2019 CrEfE

+0,4%

77 ﬁ
' \

tenBundWit, Bild ) p
 —_—
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Leichte Erholung
auf dem
gastgewerblichen
Arbeitsmarkt

Beschadftigte (SvB & GeB)
nach Landkreisen in
Sachsen-Anhalt

2022 ggui. 2019

[
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Quelle: dwif 2023, Daten: Arbeitsagentur, Kartengrundlage: GfK

M =>+5,0%
=>0,0% bis <+5,0%
-5,0% bis < 0,0%

v v

-10,0% bis <-5,0%
MW <-10,0%

dwif



Hoher
Teilzeitanteil,
wenig Nachwuchs
in Sachsen-Anhalt

Sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigte
und Auszubildende im |
Gastgewerbe im Jahr 2022

sind unter 2
- .;;.‘1 5y

weniger Ausbildungsstellen als
vor 10 Jahren

(]
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A A | ] AN Al
Warnstedter Krug (Harz):
Roboter Kitty im Einsatz

@fhstedt.de, Mitteldeutscher Rundfunk vom
’ '



Preis — Gratwanderung zwischen
Notwendigkeit und Nachfrage

| ' . Bilder: freepik

Gastezufriedenheit: Talfahrt beendet

Arbeitsmarkt: kurzfristig leichte Entspannung, nicht nachlassen
Investitionsbedarf bleibt: Prozesse liberdenken und neu gestalten (Digitalisierung!)



Tagestourismus:

Ein Milliardengeschaft fur
Sachsen-Anhalt und Motor fur
die regionale Entwicklung?




Tagestourismus in
Sachsen-Anhalt:
Volumen
stabilisiert sich,
Ausgaben steigen

[
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/1 mio.

Tagesreisen

2022
-6%

ggu. 2019

Umsatz
1,9 Mrd. €




Tagesausflige in Sachsen-Anhalt finden immer & tberall
statt ...

Grol3stadte landlicher Raum

Herbst-/
Wintermonate*

Ce

* Nov bis Apr

Montag bis
Freitag




Besuch von
mit vielféltigem Restaurants, Cafés etc. Shopping

Aktivitatss pe ktrum ' g

Aktivitaten der
Tagesausfliglerin
Sachsen-Anhalt

(Auswahl, aggregiert,
Mehrfachnennungen)

[ ok XYY AR SRR
Sehenswirdigkeiten/ | Veranstaltungen,
. Attraktionen ' Auffiihrungen etc.
5 Finanzgruppe
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Tagesausfluge als wichtiger Erfolgsfaktor
fur eine ganzjahrige Grundauslastung

o
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Errichtung/Erhalt
von Betrieben &
Infrastruktur

Einschdatzung der DMO

,Uber das touristische Aufkommen der
Tagesgaste erfahrt der lokale Einzelhandel
. eine Nachfrage, die fiir dessen
JILR (sehr) starker Beitrag wirtschaftliches Uberleben notwendig ist,
des Tagestourismus allein durch die einheimische Bevilkerung
jedoch nicht zu erbringen ware.“

Zitat aus Expertengespréich

dwif

o
S Finanzgruppe Quelle: dwif 2023, Daten Stimmungsumfrage bei den ostdeutschen Touristikern, Bild: freepik
Ostdeutscher Sparkassenverband



Symbiose:

Tagestourismus starkt die Stadt-Land-
Verflechtung. Beide Seiten profitieren
vom Ausflugsverkehr.

sssssssssssssssssssssssssssss



Ausflugsverkehr Hemalielur
. s Raum
ist haufig b
. . | 3 6%
Binnentourismus! N
Anteile der 0
Herkunftsstrome 52% / \37 /o
nach Raumtypen 46% 18%
(Tagesausfliige) / \
Klein-/ 28% Grol’-
Mittelstadte stadte
«— 21%
é Finanzgruppe Quelle: dwif 2023, Daten dwif-Tagesreisenmonitor 2022, Bild: freepik
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Verflechtungen zwischen Stadt und Umland — Nutzen fur alle

Quelle: dwif 2023 dWif



Die Wertschatzung des Tagestourismus
und seiner positiven Effekte ist noch

deutlich ausbaufahig.



Positive Effekte
werden in
Sachsen-Anhalt
seltener
wahrgenommen

Einschdatzung der
Einwohner

[
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Meine Region profitiert
vom Tagestourismus!

59
Sachsen-
Anhalt

67%
Ost-D

Quelle: dwif 2023, Daten Einwohnerbefragung Ostdeutschland 20

v




Tagestourismus
starkt das Freizeit-
& Kulturangebot
vor Ort

Wahrnehmung positiver
Auswirkungen durch die
Einwohner auf ...
(Top-Nennungen)

[
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v Wander-/Radwege

v' Gastronomieangebote

v’ Offentliche Wege/

FuBgdangerzonen etc.

v Veranstaltungsangebot/
Events

v Kunst- & Kulturangebot

Quelle: dwif 2023, Daten Einwohnerbefragung Ostdeutschland 2023, Bild: freepik




Libbener Kindersommer:
Einheimische werden Tagesgaste
. i

! Sie sind hier: Veranstaltungen > Veranstaltungshihepunkte > LObbener Kindersommer

SPASS UND ACTION BEIM LUBBENER KINDERSOMMER

vom 10.07. - 25.08,2023

Wom 10. Juli bis 25. August wartet der Libbener Kindersommer von Montag bis Freitag mit vielen tollen Mitmach-, Spali- und
Spielangebole Tir Ferienkinder und Familien auf.

Das néhere Programim zu den einzelnen Tagen finden Sie spéter hier auf der Seite.

\.
b
LUBBEN

Die Stadt im Spreewaid

INFORMATION

I ld-Service Libben (Sp
Ernst-von-Houwald-Damm 15
15907 Lilbben (Spreewald)

Tel.: 03546 3060
Fax: 03546 225011
E-Mail: spreewald-service(@tks-uebben.de

Quelle: luebben.de



Balance finden zwischen Bedurfnissen
von Tagesgasten und Einheimischen



Negative Effekte des Tagestourismus werden in Sachsen-
Anhalt kaum beklagt...

92%

nehmen durch

Tagesausfliigler
inihrer Region keine
B Beeintrdachtigungen
~ wahr! '

\.j » Wenn, dann:

saisonal/zeitlich begrenzt

El

lokal/an Hotspots

& ‘ . Y . » e . ¥ . 7 5
if@023, Daten Einwohnerbefragung 2022, BllderYik- “ 6 P




Im Gesprach

Christian Klamt, Kaufmannischer Leiter
und Prokurist Harzer Schmalspurbahn

o
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Defizite bei
beeinflussbaren
Attraktivitats-
faktoren,

Herausforderung
Mobilitat

Zufriedenheit mit dem
Angebot in der eigenen
Region

[
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T
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v

Hohe Zufriedenheit

Natur/Landschaft
Ruhe
Erholungsmdglichkeiten
gute Luft
Wander-/Radwege

Verbesserungsbedarf

5

Verkehrsinfrastruktur
Individualverkehr
Veranstaltungen

Freizeiteinrichtungen

if 2023, Daten Einwohnerbefragung 2022, Bild: freepik




Steuerungsbedarf
zur Starkung des Tagestourismus
und seiner positiven Effekte



Nicht nur Wetter
beeinflusst
Tagesreisen

Einflussfaktoren auf das
Tagesausflugsverhalten

[
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Betriebe

Unkalkulierbare StoRzeiten

Bereitstellung des Angebots

Personalmangel
Wetterabhdngigkeit

Erreichbarkeit Konsumzuriickhaltung

Nachholeffekte
49 Euro-Ticket

Quelle: dwif 2023, Daten Online-Befragung der Freizeiteinrichtungen in Ostdeutschland, Marz 2023,
n=59, und Stimmungsumfrage bei den ostdeutschen Touristikern,



Beispiel
Quedlinburg

Leerstandsgestaltungs-
projekte & Profilierung als
Einkaufsstadt

[
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Unterscheidet sich mit historischem Flair &
inhabergefiihrten Geschaften von Grof3stdadten

Marke ,,Einkaufserlebnis historische Innenstadt ®*
richtet sich explizit an Tagesgadste

,Guck mal. Bin ich nicht ein schéner Laden?“

!

»Ein Raum fiir dein Talent!"* ——

Quelle: dwif 2023, Fachgesprache, Bild: freepik



Tagestourismus in |8
Sachsen-Anhalt...

GleichermaBen in allen Wahrnehmung: weniger
Rdumen positive und negative Effekte

Sichert Verbesserungsbedarf | Gahszahresziel mit
Angebot (-squalitat) Verkehr geringer Wertschdpfung
. T A | I |

Bilder: freepik

Ay




" V.

Zielgruppen kennen,
- verstehen und gezielt -
ansprechen

(). 02)

Mobilitat in Prod
gestaltung integrieren

Handlungsfelder
im Tagestourismus-
management

Besucher
managen

Wertschatzung
erhéhen

Produkte und

Erlebnisse entwickeln
Quelle: dwif, sfreepik



Bewusstsein &
Wertschatzung fir
Tagestourismus
erhohen

Tagestourismus als eigenstdandiges
Segment

Wirkung als Image- und
Lebensqualitatsfaktor

Wirtschaftsfaktor durch Daten &

Beitrdge zur regionalen .
Zusammenhange greifbar machen

Entwicklung noch zu

wenig bekannt
Zusammenhadnge darstellen zum besseren

Verstandnis

Bewusstsein durch Austausch &
B0 Binnenkommunikation schaffen
g

(]
5 Finanzgruppe Bild: freepik
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Kampagne: ,Starker Tourismus Sachsen-Anhalt.
Wir haben alle was davon.”

Starker

ourLSmns

SACHSEN-ANHALT

WIR HABEN ALLE
WAS DAVO N . et




Zielgruppen
kennen, verstehen
und gezielt
ansprechen

Auch Bevoélkerung als
tagestouristische
Zielgruppe verstehen

[
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Wissen liber Tagesgadste in lhrer Destination
— Motive, Erwartungen, Anreise etc.

Unterscheidung bei Produktentwicklung und
Vermarktung

— Ubernachtungs- und Tagesgéste

— auswadrtige und einheimische Tagesgaste

Gezielte Ansprache der Einwohner
— Bewusstsein fiir Freizeit- und Lebensqualitat
vor Ort erh6hen

Gezielte MarketingmalRnahmen fiir Ausfliigler




Greifswald: Gezieltes Tagesgastemarketing in der
Nebensaison

'oReifswald

oo Unsere historische
fur den Altstadt wartet
ndchsten auf Euch.

VISIT GREIFSWALD.INFO MVia

www.greifswald.info



Produkte &
Erlebnisse
entwickeln

Spezifische
Anforderungen der
Tagesgaste
berlicksichtigen

(]
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Entwicklung
mit
Kommunen &

2. Betrieben

Infrastruktur,
Produkte &
Erlebnisse

zum
Wieder-
kommen
anregen

Bild: Leezarius/Fotolia

Produkte
mit
Erlebnis-
charakter

Qualitats-
sicherung




Tipps und Planung von Tagesausfligen: App E
,Schlosserland erleben” und gedruckte Broschtire

SCHLOSSERLAND
ERLEBEN

[
5 Finanzgruppe Bilder: Staatliche Schlésser, Burgen und Garten Sachsen d .f
Ostdeutscher Sparkassenverband gemeinniitzige GmbH Wi



Aktives

Mobilitat in

produkt- Moblhtatsmanagement

gestaltung | ",_'._5 f]etzte
integrieren \ el Wt Meile®
Komfortable -? —3 & OFY

Erreichbarkeit und
Minimierung der

Verkehrsbelastung
Abstimmung der Mobilitat Sensibilisierung und
auf den tagestouristischen —— Beratung durch die
' Bedarf Touristiker
5 Finanzgruppe Bild: Ernst/Fotolia dwif

Ostdeutscher Sparkassenverband



Tagesausflugsplanung per App und OPNV
in Niedersachsen

W » mit Bus & Bahn gut
errelchbar smd'

i  Kategorie'und Startort wihlen

Von dort aus gut erreichbare Ziele entdecken
e Direktoder mit \gfenigen Umstiegen anreisen

: ook Ani. a7,
———— . o N T e P g e FNR M R
’7 vl J" v, o A S = \ﬂ 1 :‘3" ",f."c-')!‘ v 3’( : ~
{ 34 (s fh e ) J"‘c bt VN N “,"c '
e’ S o

B,

=

WAHLE EINE KATEGORIE

: T
Bl b : — £ :

el iha p-nigdersa



" V.

Zielgruppen kennen,
- verstehen und gezielt -
ansprechen

(). 02)

Mobilitat in Prod
gestaltung integrieren

iy ‘ Tagestourismus-

management als

gemeinschaftliche
Aufgabe

in einer Destination verstehen!

Besucher
managen

Wertschatzung
erhéhen

Produkte und

Erlebnisse entwickeln
Quelle: dwif, sfreepik
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