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  EDITORIAL

Eigentlich hätten wir an dieser Stelle erfreut darüber berichten wollen, dass die Deutsche Hotellerie 
zufrieden auf das zehnte Rekordjahr in Folge zurückblicken kann. Deutschland als Reiseland sowie 
Tagungs- und Kongressstandort lag auch 2019 im Trend und punktete im internationalen Vergleich 
mit seinem exzellenten Preis-Leistungs-Verhältnis. Mit 495,6 Millionen Gästeübernachtungen aus 
dem In- und Ausland meldeten die Beherbergungsbetriebe 2019 insgesamt 3,7% mehr Übernach-
tungen als im Vorjahr.  

 Aber spätestens seit Ende Februar 2020 wurde diese in Deutschland bislang einmalige Erfolgsge-
schichte jäh durch den Coronavirus beendet. Die Auswirkungen möglicherweise längerer Reisebe-
schränkungen und die Absage von zahlreichen Messen und Großveranstaltungen haben eine brutale 
Bremsspur in der wirtschaftlichen Entwicklung von Hotellerie und Gastronomie hinterlassen. Die 
Branche hofft auf schnelle und unbürokratische Hilfe der Bundesregierung. 

Gleichzeitig drängt eine Vielzahl neuer Hotels sowie Angebote aus dem Bereich der Kurzzeit -
vermietung auf den Markt, so dass sich der Wettbewerb weiter verschärfen wird. Ein klares Profil 
und eine konsequente Positionierung werden somit immer wichtiger. Zudem gilt es, die Balance 
zwischen den Chancen und Risiken der Digitalisierung zu finden, unfaire Marktpraktiken im  
Online- Vertrieb zu bekämpfen, die Mitarbeiterführung an die gesellschaftliche Realität anzupassen 
und die Zukunftssicherung der Ausbildungssysteme in Angriff zu nehmen. Steigende Kosten und 
immer neue gesetzliche Reglementierungen wirken wachstumshemmend. Die Branche braucht 
dringend mehr Entlastung und Flexibilität. 

Unser Branchenreport „Hotelmarkt Deutschland 2020“ ist der zeitnahe und profunde Indikator des 
Branchengeschehens. Unser Anspruch ist es, verfügbare Daten aus den unterschiedlichsten Quellen 
so aufzubereiten, dass ein einheitliches Branchenbild entsteht. Nur so lassen sich frühzeitig 
belastbare Trends erkennen und aussagekräftige Zeitvergleiche anstellen. 

Wir erhielten erneut Unterstützung externer Experten. Hierfür danken wir besonders unseren 
Preferred Partnern Christie & Co., der YOURCAREERGROUP, der progros Einkaufsgesellschaft, Inolares, 
der OlaKala ebenso wie der HOTOUR Hotel Consulting, der Hotel Affairs Consulting GmbH, der 
Deutschen Hotelakademie (DHA), der TREUGAST Solutions Group, der Beratungsgesellschaft DICON, 
dem Informationsdienstleister TOPHOTELPROJECTS und den Experten um Prof. Dr. Dr. Jörg Soller 
und Dr. Dieter Hasse. Der Branchenreport „Hotelmarkt Deutschland 2020“ des Hotelverbandes 
Deutschland (IHA) wurde Ende Februar 2020 inhaltlich abgeschlossen und erscheint in bereits 
neunzehnter Auflage. 

Berlin, im Februar 2020 

 
 

Otto Lindner 
Vorsitzender Hotelverband Deutschland (IHA)


