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Verordnung
uiiber die Geschaftsorganisation des
Reisesicherungsfonds und die Voraussetzungen der Erteilung der Erlaubnis
(Reisesicherungsfondsverordnung — RSFV)

Vom 1. Juli 2021

Auf Grund des § 23 Absatz 1 Nummer 1 bis 3 des
Reisesicherungsfondsgesetzes vom 25. Juni 2021
(BGBI. | S. 2114) verordnet das Bundesministerium
der Justiz und flr Verbraucherschutz im Einvernehmen
mit dem Bundesministerium der Finanzen und dem
Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie:

Abschnitt 1

Geschéaftsorganisation

§1
Geschaftsfiihrung

(1) Der Gesellschaftsvertrag regelt, dass die Ge-
schaftsfiihrung des Reisesicherungsfonds aus mindes-
tens zwei Geschéftsfihrern besteht.

(2) Die Gesellschafter dirfen nur zuverlassige und
fachlich geeignete Personen zu Geschéaftsfihrern
bestellen. Die fachliche Eignung setzt berufliche Qua-
lifikationen, Kenntnisse und Leitungserfahrungen
voraus, die eine solide und umsichtige Leitung des Rei-
sesicherungsfonds gewahrleisten. Geschaftsfuhrer
dirfen nicht gleichzeitig flr einen Reiseanbieter oder
einen Interessenvertreter der Reisewirtschaft tatig sein.

(3) Die Geschaftsfihrung leitet den Reisesiche-
rungsfonds gesamtverantwortlich. Weisungsrechte
der Aufsichtsbehoérde bleiben unberihrt.

(4) Die Gesellschafterversammlung beschlieBt eine
Geschéftsordnung. Darin sind Aufgaben und Verant-
wortlichkeiten der Geschaftsfiihrer klar zu bestimmen
und voneinander abzugrenzen.

(5) Bei wesentlichen Entscheidungen sowie erheb-
lichen Verfligungen Uber das Fondsvermégen miissen
mindestens zwei Geschéftsflihrer zustimmen.

(6) Entscheidungen der Geschaftsflihrung sind nach-
prufbar zu dokumentieren.

§2
Vertrdge mit Dritten

Die Geschaftsfihrung gewahrleistet, dass der
Reisesicherungsfonds Vertrdge mit Dritten nur zu an-
gemessenen und marktiblichen Konditionen schlieBt.
Dabei berlcksichtigt sie die sich aus dem Reisesiche-
rungsfondsgesetz ergebende singuldre Marktposition
des Reisesicherungsfonds. Insichgeschafte gemaB
§ 181 des Birgerlichen Gesetzbuchs dirfen nicht ge-
tatigt werden.
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§3
Organisationsgrundsiatze

(1) Der Reisesicherungsfonds hat eine Organisa-
tionsstruktur, die klare und abgrenzbare Zustandig-
keiten ermdglicht.

(2) Der Fonds etabliert ein wirksames unterneh-
mensinternes Kommunikationssystem.

(3) Der Fonds verfugt Uber ein verhaltnisméaBiges
und wirksames Risikomanagementsystem einschlieB-
lich eines Aktiv-Passiv-Managements und Uber ein
internes Kontrollsystem. Der Aufbau von Risiken und
deren Uberwachung und Kontrolle sind in einer dem
Risikoprofil des Reisesicherungsfonds angemessenen
Weise zu trennen.

§4
Besondere Organisationsvorgaben

(1) Der Reisesicherungsfonds richtet
gleichrangige Schlusselfunktionen ein:

folgende

1. Compliance-Funktion,
2. Funktion der internen Revision,

3. unabhéngige Risiko-Controlling-Funktion einschlieB-
lich versicherungsmathematischer Aufgaben.

(2) Fir die Schlisselfunktionen wird je eine geeig-
nete und zuverldssige natirliche Person benannt, die
die Verantwortung fir die ordnungsgeméBe Erfillung
dieser Aufgabe tragt. Interessenkonflikte sind auszu-
schlieBen. Die Inhaber der Schlisselfunktionen unter-
liegen bei der Wahrnehmung dieser Aufgabe nur den
Weisungen der Geschéftsfihrung.

(3) Der Reisesicherungsfonds ist verpflichtet, zu den
folgenden Aufgaben Leitlinien zu entwickeln und zu
implementieren:

1. Kapitalmanagement einschlieBlich Aufbau und Siche-
rung der Eigenmittel,

2. Abwicklung von Schéden einschlielich Repatriie-
rung,

3. Risikomanagement,
4. internes Kontrollsystem,
5. interne Revision.

(4) Die Leitlinien sind jahrlich durch die Geschéfts-
fihrung zu Uberprifen und gegebenenfalls anzupas-
sen.

§5
Ausgliederung von Funktionen

Der Reisesicherungsfonds kann Funktionen ausglie-
dern. In einem solchen Fall bleibt er jedoch fir die ord-
nungsgemaBe Erfullung aller gesetzlichen Vorschriften
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und Anforderungen verantwortlich. Die Rechte und Be-
fugnisse der Aufsichtsbehdrde dirfen durch eine Aus-
gliederung nicht beeintrachtigt werden.

§6
Schutz sensibler Informationen

(1) Die Geschéaftsorganisation des Reisesicherungs-
fonds ist so zu gestalten, dass sie eine strikte Tren-
nung zwischen Gesellschaftern, Geschéftsfiihrern, Mit-
gliedern des Beirats und Reiseanbietern gewahrleistet
und sensible Informationen und Geschéaftsgeheimnisse
nur im Rahmen des Erforderlichen ausgetauscht wer-
den. § 51a des Gesetzes betreffend die Gesellschaften
mit beschrankter Haftung bleibt unberihrt.

(2) Die fur die Compliance-Funktion (§ 4 Absatz 1
Nummer 1) verantwortliche Person erstellt mindestens
einmal jahrlich einen Bericht zu den ergriffenen MaB-
nahmen, zu potentiellen oder aufgetretenen Schutz-
licken und dazu, wie hierauf reagiert wurde.

§7
Schadensabwicklung; Informationspflicht

(1) Der Reisesicherungsfonds gewahrleistet, dass
im Fall der Insolvenz eines abgesicherten Reiseanbie-
ters rechtzeitig eine effiziente und ausreichend dimen-
sionierte Organisationsstruktur zur Abwicklung der
Schéden einschlieBlich der Repatriierung zur Ver-
fugung steht. Er stellt auBerdem auf geeignete Weise
sicher, dass ihm die fir die Abwicklung der Schéden
einschlieBlich der Repatriierung erforderlichen Daten
der Reisenden rechtzeitig zur Verfligung stehen.

(2) Der Fonds bietet auf seinen Internetseiten leicht
zugangliche und verbraucherfreundlich gestaltete In-
formationen zu seinen Aufgaben und seiner Erreichbar-
keit. Diese umfassen insbesondere die Bedingungen
flir eine Absicherung Uber den Fonds und alle erforder-
lichen Informationen zur Abwicklung von Schaden ein-
schlieBlich Repatriierung.

§8
Allgemeine Absicherungsbedingungen

(1) Die allgemeinen Absicherungsbedingungen des
Reisesicherungsfonds einschlieBlich der Bedingungen
betreffend die Entgelte und Sicherheitsleistungen
sollen die Leistungsféhigkeit des Fonds und die allge-
meinen wirtschaftlichen Rahmenbedingungen der Rei-
seanbieter angemessen berucksichtigen.

(2) Die allgemeinen Absicherungsbedingungen ent-
halten insbesondere:

1. eine Auflistung der zur Prifung des Schadens- und
des Insolvenzrisikos von den Reiseanbietern vorzu-
legenden Unterlagen,

2. die Verpflichtung der Reiseanbieter, den Reise-
sicherungsfonds (iber jede wesentliche Anderung
des Geschéftsmodells oder eine Anderung sonsti-
ger wesentlicher Umstande zu informieren,

3. Bestimmungen zu den Voraussetzungen fir die
Ablehnung oder Beendigung von Absicherungsver-
trdgen bei unzumutbaren Risiken fir den Reise-
sicherungsfonds,

4. eine Regelung zur ordentlichen Beendigung von
Absicherungsvertragen,
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5. das Verfahren zur Sicherstellung einer unverzlg-
lichen Schadensregulierung einschlieBlich Repatri-
ierung.

(3) Die allgemeinen Absicherungsbedingungen sind
mindestens jahrlich durch die Geschéftsfihrung zu
Uberprifen und erforderlichenfalls anzupassen.

§9
Geschiftsplan

(1) Der Reisesicherungsfonds erarbeitet einen Ge-
schéftsplan, aus dem hervorgeht, wie insbesondere
die folgenden gesetzlichen Aufgaben erfillt werden
sollen:

1. Bildung und Verwaltung des Fondsvermdégens (§ 2
Absatz 1 Nummer 1 des Reisesicherungsfondsge-
setzes),

2. Abschluss von Absicherungsvertragen (§ 2 Absatz 1
Nummer 2 des Reisesicherungsfondsgesetzes),

3. Durchflihrung von Absicherungsvertragen (§ 2 Ab-
satz 1 Nummer 2 des Reisesicherungsfondsgeset-
zes), namentlich Abwicklung von Schéaden ein-
schlieBlich Repatriierung (§ 651r Absatz 1 des
Buirgerlichen Gesetzbuchs).

(2) Der Geschaftsplan ist jahrlich durch die Ge-
schéftsfihrung zu Uberprifen und erforderlichenfalls
anzupassen.

§ 10
Zusammensetzung des Beirats

(1) Der Reisesicherungsfonds beruft einen aus
sachkundigen und vertrauenswirdigen Personen be-
stehenden Beirat, der die Geschéftsfliihrung berat und
unterstitzt.

(2) Der Beirat hat neun bis elf Mitglieder. Der Reise-
sicherungsfonds fordert die jeweiligen Verbénde, Or-
ganisationen und Korperschaften auf, sachkundige
Personen vorzuschlagen, die folgende Interessen ver-
treten:

1. Interessen der gréBeren Reiseanbieter (ein Mitglied),

2. Interessen der kleinen und mittleren Reiseanbieter
(ein Mitglied),

3. Interessen der Vermittler verbundener Reiseleistun-
gen (ein Mitglied),

4. Interessen des Verbraucherschutzes (zwei Mitglie-
der),

5. Interessen der Kreditwirtschaft (ein Mitglied),

6. Interessen der Versicherungswirtschaft (ein Mit-
glied),

7. Interessen des Bundes (ein bis zwei Mitglieder),

8. Interessen der Lander (ein bis zwei Mitglieder).

(3) Die in Absatz 2 Satz 2 Nummer 1 bis 3 genann-
ten Mitglieder dirfen nicht gleichzeitig fir einen Reise-
anbieter tatig sein.

(4) Die Mitglieder des Beirats werden von der Ge-
sellschafterversammlung benannt. lhre Amtszeit be-
tragt vier Jahre. Die Wiederbenennung ist moglich.
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§ 11
Beteiligung des Beirats

(1) Der Beirat und die Geschéftsfiihrung arbeiten
vertrauensvoll zusammen. Vor wesentlichen MaBnah-
men der Geschéftsfliihrung ist der Beirat zu héren.
Dazu gehdéren insbesondere:

1. die Feststellung des Geschaftsplans und des Finan-
zierungsplans,

2. die Aufstellung des Jahresabschlusses und des
Lageberichts,

3. die Festlegung der allgemeinen Absicherungsbedin-
gungen,

4. der Abschluss von Ausgliederungsvertragen,
5. die Verabschiedung von Leitlinien.

(2) Die Geschaftsfiihrung stellt dem Beirat vor seiner
Anhoérung nach Absatz 1 die jeweils erforderlichen Un-
terlagen zur Verfligung und erteilt auf Anfrage weitere
erforderliche Auskilinfte. Die Geschaftsflhrung unter-
richtet den Beirat auBerdem regelméBig, grundsatzlich
einmal pro Quartal, Uber aktuelle Entwicklungen und
Belange des Reisesicherungsfonds.

(3) Der Beirat gibt Handlungsempfehlungen oder
nimmt Stellung. In den Stellungnahmen kénnen auch
unterschiedliche Auffassungen der Mitglieder des Bei-
rats zum Ausdruck kommen.

§12
Organisation des Beirats

(1) Der Beirat bestimmt einen Vorsitzenden und
einen Stellvertreter. Diese vertreten den Beirat gegen-
Uber der Geschéftsflihrung.

(2) Der Beirat gibt sich eine Geschéftsordnung, die
auch Bestimmungen Uber die Einberufung und Durch-
fuhrung seiner Sitzungen und die Art und Weise seiner
Beschlussfassung enthélt.

§13
Sitzungen des Beirats

(1) Der Beirat tritt nach Bedarf zusammen, jedoch
mindestens einmal jdhrlich. Der Beirat ist einzuberufen,
wenn die Aufsichtsbehdrde, die Geschéftsfiihrung oder
mindestens drei Mitglieder des Beirats es beantragen.

(2) Die zur Vorbereitung und Durchfiihrung der Sit-
zungen notwendigen personellen und materiellen Res-
sourcen stellt der Reisesicherungsfonds dem Beirat
zur Verfigung. Sitzungen sind nicht 6ffentlich. Sie wer-
den vom Vorsitzenden geleitet.

(8) Zu den Sitzungen oder deren Vorbereitung kén-
nen vom Beirat Sachverstandige oder Auskunftsperso-
nen herangezogen werden, wenn deren Expertise oder
Teilnahme sachdienlich sind. Die fiir die Heranziehung
notwendigen Kosten tragt der Reisesicherungsfonds.

(4) Der Beirat ist beschlussfahig, wenn mindestens
die Halfte seiner Mitglieder anwesend ist. Seine Be-
schlisse bedurfen der einfachen Mehrheit der abgege-
benen Stimmen. Eine Beschlussfassung des Beirats im
schriftlichen Verfahren oder in Verfahren der Tele- oder
Videokommunikation ist zuldssig. Uber das Ergebnis
der Sitzung und den Verlauf der Beratungen ist eine
Niederschrift aufzunehmen.
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(5) Den Mitgliedern des Beirats werden die nachge-
wiesenen notwendigen Reisekosten entsprechend den
Vorschriften des Bundesreisekostengesetzes erstattet.

(6) Vertreter der Geschéaftsfihrung und der Auf-
sichtsbehdrde haben das Recht, an den Sitzungen
des Beirats teilzunehmen.

Abschnitt 2
Erlaubnisverfahren

§ 14
Antrag und Dokumente

(1) Der Antrag auf Erlaubnis zur Aufnahme des Ge-
schéftsbetriebs (§ 12 Absatz 1 des Reisesicherungs-
fondsgesetzes) ist bei der Aufsichtsbehdrde zu stellen.
Die Aufsichtsbehérde bestatigt den Eingang des An-
trags unverziglich.

(2) Der Antrag hat die Geschéaftsorganisation des
Reisesicherungsfonds sowie die Verhéltnisse darzule-
gen, die sicherstellen, dass der gesetzliche Zweck des
Fonds dauerhaft erfillt wird. Einzureichen sind:

1. Geschéftsplan (§ 9),
2. Handelsregisterauszug,

3. Gesellschaftsvertrag und Gesellschafterliste ein-
schlieBlich Hohe der Geschéftsanteile,

4. Geschéaftsordnung der Geschéaftsfihrung (§ 1 Ab-
satz 4),

5. Finanzierungsplan (§ 20 des Reisesicherungs-
fondsgesetzes) flr das laufende Jahr und fiir die
Jahre bis zum Erreichen des Zielkapitals (§§ 4 und 5
des Reisesicherungsfondsgesetzes),

6. Ubersicht (ber die voraussichtlichen jihrlichen
Personal- und Verwaltungskosten,

. Leitlinien (§ 4 Absatz 3),

. Angaben, wie die Anforderungen an die Organisa-
tion (§§ 3 und 4 Absatz 1 und 2), an die Abwicklung
von Schéaden einschlieBlich Repatriierung (§ 7 Ab-
satz 1) und gegebenenfalls an Ausgliederungsver-
trage (§ 5) erflllt werden sollen,

9. allgemeine Absicherungsbedingungen (§ 8),

10. Angaben, die fur die Beurteilung der Zuverléssig-

keit und Eignung der Geschaftsfihrer (§ 1 Absatz 2)

wesentlich sind,

o

11. Konzept zur Umsetzung des Schutzes sensibler In-
formationen (§ 6).

(3) Die Aufsichtsbehdrde hat nach Eingang des An-
trags unverziglich zu prifen, ob der Antrag und die
eingereichten Unterlagen den Anforderungen des Ab-
satzes 2 entsprechen. Ist das nicht der Fall, fordert sie
den Antragsteller auf, den Antrag innerhalb einer ange-
messenen Frist nachzubessern oder zu ergénzen.

(4) Auf Verlangen der Aufsichtsbehdrde hat der An-
tragsteller weitere Dokumente beizubringen.

(5) Die Absatze 1 bis 4 gelten entsprechend fir
einen Antrag auf die Erteilung und die Verlédngerung
einer vorlaufigen Erlaubnis (§ 12 Absatz 5 des Reise-
sicherungsfondsgesetzes) mit der MaBgabe, dass die
im Antrag darzulegenden Verhéltnisse gewahrleisten
muissen, dass der gesetzliche Zweck des Fonds fir
die Geltungsdauer der vorlaufigen Erlaubnis erfiillt
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wird. Die Aufsichtsbehérde kann zudem auf die Einrei-
chung bestimmter in Absatz 2 genannter Unterlagen
verzichten.

§ 15
Erlaubnis

(1) Die Aufsichtsbehdrde erteilt die Erlaubnis zur
Aufnahme des Geschaftsbetriebs schriftlich. Sie kann
mit der Erlaubnis anordnen, dass Dokumente bis zur
Aufnahme des Geschéftsbetriebs nachgereicht oder
aktualisiert werden.

(2) Die Aufsichtsbehérde versagt die Erlaubnis,
wenn die vorgelegten Unterlagen nicht die Annahme
rechtfertigen, dass der Antragsteller die Verpflichtun-
gen aus dem Reisesicherungsfondsgesetz und den
auf dessen Grundlage erlassenen Rechtsverordnungen
dauerhaft erflllen wird.

(3) Die Absétze 1 und 2 gelten entsprechend fir die
Erteilung und Verlangerung einer vorlaufigen Erlaubnis

Berlin, den 1. Juli 2021

nach § 12 Absatz 5 des Reisesicherungsfondsgesetzes
mit der MaBgabe, dass es bei der Beurteilung auf die
Laufzeit der vorlaufigen Erlaubnis oder den Verlange-
rungszeitraum ankommt. Eine vorlaufige Erlaubnis soll
fur héchstens sechs Monate erteilt werden. Sie kann
auf Antrag um jeweils drei Monate verlangert werden,
wenn ein wichtiger Grund vorliegt.

(4) Die Aufsichtsbehérde macht die Erteilung einer
Erlaubnis oder einer vorlaufigen Erlaubnis sowie deren
Verlangerung im Bundesanzeiger bekannt.

Abschnitt 3

Schlussvorschrift

§ 16
Inkrafttreten

Diese Verordnung tritt am Tag nach der Verkiindung
in Kraft.

Die Bundesministerin
der Justiz und fir Verbraucherschutz
Christine Lambrecht
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