
 

 

Berufsausbildung im Tourismus 

Die schönste Branche der Welt stellt sich vor 

Der Tourismus zählt weltweit zu den wichtigsten Wirtschaftszweigen und ist für rund zehn Pro-
zent der Bruttowertschöpfung verantwortlich. Allein in Deutschland gibt es rund 3 Millionen Be-
schäftigte in der Tourismuswirtschaft. Sowohl die Reiselust der Deutschen ins Inland als auch ins 
Ausland stieg bis 2020 kontinuierlich an. Die Auswirkungen der Corona-Pandemie sorgten zwar 
für Negativrekorde, doch das Fernweh ist noch immer groß. Seit Sommer 2021 ziehen die Buchun-
gen wieder spürbar an. Somit bietet die Tourismusbranche auch langfristig sichere Arbeitsplätze, 
denn Reisen und Mobilität sind kein Luxus, sondern Grundbedürfnisse der Menschen. Der Tou-
rismus erfindet sich stetig neu, da gesellschaftliche und politische Entwicklungen und Trends wie 
Nachhaltigkeit und Digitalisierung die Branche beschäftigen. Dies wurde besonders auch wäh-
rend der Corona-Krise deutlich: Innovationen, neue Produktentwicklung, Aufbau touristischer 
Infrastrukturen und das erlebbar machen von neuen Reiseorten stehen auf der Tagesordnung 
von Touristiker:innen. Im Tourismus verkauft man Erlebnisse, schöne Erinnerungen und lässt 
Träume wahr werden. Zusätzlich dient Tourismus dazu, Grenzen zu überwinden und neue Kultu-
ren und Menschen kennen zu lernen. Tourismus trägt zur Völkerverständigung bei und ist eine 
Friedensbranche. Die Tourismusbranche sagt vereint #JaZuWeltoffenheit und wir sind #die-
schönstebranchederwelt. 

Zwei spannende Ausbildungsberufe im Überblick 

Kaufleute für Tourismus und Freizeit 

Kaufleute für Tourismus und Freizeit entwickeln Reisen, organisieren Events, beraten Kund:in-
nen und vermarkten Regionen als attraktiven Reiseort. Messe-, Projekt- und Destinationsma-
nagement sind nur einige der möglichen Bereiche, in denen Auszubildende mitarbeiten. Die Aus-
bildung ist auf das Reiseland Deutschland gemünzt.  

Tourismuskaufleute (Privat- und Geschäftsreisen) 

Der Arbeitsplatz von Tourismuskaufleuten ist die Welt. Sie wecken das Fernweh der Kund:innen, 
beraten zur perfekten Urlaubsreise und buchen die schönste Zeit des Jahres. Sie planen und orga-
nisieren individuelle, Gruppen- und Veranstalterreisen oder übernehmen das Geschäftsreisema-
nagement für Firmenkunden.  

 

  

5 Gründe für eine Ausbildung in der Tourismusbranche 

1. Reisen verbindet. 
2. Reisen erweitert den Horizont und baut Vorurteile ab. 
3. Tourismus ist eine sich stetig wandelnde und aufregende Branche. 
4. Tourismus schafft Wohlstand und Entwicklung. 
5. Tourismus ist eine Querschnittsbranche, findet in allen Lebensbereichen statt und ist so-

mit zukunftssicher. 
 



 

 

 

 Kaufleute für Tourismus und Freizeit Tourismuskaufleute 
(Privat- und Geschäftsreisen) 

 

Inhaltliche Ausrichtung Incoming-Tourismus,  
Vermarktung und Weiterentwicklung  

des Reiselandes Deutschland 

Outgoing-Tourismus,  
Tourismus und Reisen ins Ausland entwi-

ckeln, vermarkten und verkaufen  

Schwerpunkte der Ausbil-
dung 

Produktentwicklung,  
Werbung- und Marketing,  

Veranstaltungs- und Projektmanagement, 
Kaufmännische Inhalte 
Reiseland Deutschland 

Reisevermittlung, 
 Reiseveranstaltung, 

Business-Travel,   

Ausbildungsdauer 3 Jahre (Mit der Möglichkeit auf Verkürzung) 3 Jahre (Mit der Möglichkeit auf Verkürzung) 

Durchschnittliche Ausbil-
dungsvergütung 

1. Ausbildungsjahr 797,- € 
2. Ausbildungsjahr 908,- € 

3. Ausbildungsjahr 1052,- € 

1. Ausbildungsjahr 797,- € 
2. Ausbildungsjahr 908,- € 

3. Ausbildungsjahr 1052,- € 

Ausbildungsbetriebe und 
spätere Arbeitgeber 

Campingplätze,  
Event-Agenturen,  

Freizeitparks,  
Tourismusverbände und – organisationen, 

Messen,  
Museen,  

Zoos,  
Sport- und Fitnesseinrichtungen,  

Tourist Informationen, 
Touristische Dienstleistungsanbieter, 

u.v.m. 

Reisebüros (stationär und online), 
 Travel Management Companies (TMC), 

 Reiseveranstalter, 
Kreuzfahrtunternehmen, 

 Unternehmen der Personenbeförderung, 
 Tourismusverbände, 

 größere Hotels und Ferienzentren, 
u.v.m. 

  

Ansprechpartner Deutscher Tourismusverband 
Schillstraße 9 
10785 Berlin 

030 856 215 -0 
www.deutschertourismusverband.de 

www.instagram.com/dtv_azubi 

Deutscher Reiseverband 
Lietzenburger Str. 99 

10707 Berlin 
030 284 060 
www.drv.de 

www.tourismus-azubi.de 
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