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EINLADUNG
Einladung



  9.30 Uhr 	 EINLASS 

10.00 Uhr	 START DES DEUTSCHEN STÄDTEFORUMS 

	 Moderation  
Ulrike Köppel | Geschäftsführerin weimar GmbH

	 Tobias Woitendorf | Tourismusbeauftragter  
des Landes Mecklenburg-Vorpommern,  
Geschäftsführer Tourismusverband  
Mecklenburg-Vorpommern

	 Grußwort 
Peter Kleine | Oberbürgermeister  
der Stadt Weimar  

 10.25 Uhr	 KÜNSTLICHE INTELLIGENZ  
IM STÄDTETOURISMUS

	 Hey, ChatGPT, was kommt da auf uns zu? –  
KI und Tourismus im Spannungsfeld von Chancen  
und Verantwortung 
Prof. Dr. Eric Horster, Vorstandsmitglied 
Deutsches Institut für Tourismusforschung und 
Professor im Studiengang International Tourism 
Management FH Westküste

	 Vom Experimentieren bis zur Strategie:  
Wie KI das praktische Destinationsmanagement 
durchdringen wird. 
Matthias Burzinski | Gründer destinetCHANGE, 
Geschäftsführer destinet.de

	 Visit Köln GPT: KölnTourismus goes  
künstliche Intelligenz 
Jürgen Amann | Geschäftsführer  
KölnTourismus GmbH 

	 Claudia Neumann | Leiterin Unternehmens
kommunikation KölnTourismus GmbH

12.15 Uhr	 MITTAGSPAUSE

13.15 Uhr	 SESSIONS  
Wählen Sie zwischen diesen drei Sessions: 

	 Wie finde ich die richtigen KI-Tools für meine DMO? 
Matthias Burzinski | Gründer destinetCHANGE, 
Geschäftsführer destinet.de

	 Deep Dive VisitKölnGPT: Einblicke in Heraus
forderungen, Learnings und Erfolge  
Alexander Mirschel | KI Experte und  
Netzwerkpartner Realizing Progress 

	 Jürgen Amann | Geschäftsführer  
KölnTourismus GmbH 

	 Claudia Neumann | Leiterin Unternehmens-
kommunikation KölnTourismus GmbH

	 Aktuelle Reisetrends und unsere Zusammenarbeit 
mit Städten über das 'Airbnb Städte Portal'

	 Jana Braun | Policy Associate DACH & CEE  
bei Airbnb

14.15 Uhr	 KAFFEEPAUSE 

15.00 Uhr	 WELTOFFENHEIT, GASTFREUNDSCHAFT 
UND TOURISMUS        

	 Einführung 
Norbert Kunz | Geschäftsführer  
Deutscher Tourismusverband

	 Weltoffenheit statt Ausgrenzung –  
Gemeinsam für ein gastfreundliches Deutschland  
Wolfgang Tiefensee | Minister für Wirtschaft, 
Wissenschaft und Digitale Gesellschaft von 
Thüringen

	 Reinhard Meyer | Präsident  
Deutscher Tourismusverband
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	 Was Städte-Destinationen resilient macht:  
Weltoffenheit & quirlige Nachbarschaften,  
kulturelles Erbe & innovative Komplizenschaft 
Andreas Reiter | Zukunftsforscher  
ZTB Zukunftsbüro

	 Weltoffenes Thüringen – von der notwendigen 
Sichtbarkeit der Mehrheit 
Rikola-Gunnar Lüttgenau | Leiter Strategi-
sche Kommunikation und Öffentlichkeits-
arbeit Stiftung Gedenkstätten Buchenwald 
und Mittelbau Dora

	 Podiumsdiskussion: Gemeinsam stark:  
Wie verschaffen wir Weltoffenheit und Toleranz  
eine breitere Basis? 
Reinhard Meyer | Präsident  
Deutscher Tourismusverband

	 Wolfgang Tiefensee | Minister für 
Wirtschaft, Wissenschaft und Digitale 
Gesellschaft von Thüringen

	 Andreas Reiter | Zukunftsforscher  
ZTB Zukunftsbüro

	 Rikola-Gunnar Lüttgenau | Leiter Strategi-
sche Kommunikation und Öffentlichkeits-
arbeit Stiftung Gedenkstätten Buchenwald 
und Mittelbau Dora

	 Johannes Ebert | Generalsekretär  
Goethe-Institut e. V.

17.00 Uhr 	 ENDE DER FACHTAGUNG

17.30 Uhr 	 EXKURSIONEN DURCH  
DIE KULTURSTADT WEIMAR 
Sie haben die Wahl zwischen vier  
verschiedenen Fachexkursionen.

19.00 Uhr 	 ABENDVERANSTALTUNG IM  
RESTAURANT UND CAFÉ ERBENHOF
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TAGUNGSORT

congress centrum weimarhalle

Unesco-Platz 1 | 99423 Weimar

TICKETS

inklusive Tagungsverpflegung, Fachexkursion &  
Abendveranstaltung (pro Person inkl. MwSt.)

Deutsches Städteforum

Direktes DTV-Mitglied:		  349,00 Euro  
Indirektes DTV-Mitglied:		  409,00 Euro  
Nicht DTV-Mitglied: 		  469,00 Euro  
Studierende/Auszubildende:	 129,00 Euro 

Kombi-Ticket Deutsches Städteforum  
und Konferenz Tourismus

Für Mitglieder des Deutschen Städtetags findet im An-
schluss am 28. August die Konferenz Tourismus statt. 
Für Teilnehmende beider Veranstaltungen bieten wir 
ein Kombi-Ticket mit attraktivem Preisvorteil an.

Kombi-Ticket Direktes DTV-Mitglied:	 399,00 Euro  
Kombi-Ticket Indirektes DTV-Mitglied:	 459,00 Euro  
Kombi-Ticket Nicht DTV-Mitglied:	 519,00 Euro

Aufgrund des Pauschalbeitrages kann keine Erstattung 
erfolgen, wenn einzelne Leistungen nicht in Anspruch 
genommen werden.

Bitte klicken Sie hier, um sich anzumelden.

Anmeldeschluss: 20. August 2024

Stornierungen sind bis einschließlich 5. August 2024 
kostenfrei möglich. Danach werden Ihnen 60 % des 
Tagungsbeitrages und ab 20. August 100 % des Tagungs-
beitrages in Rechnung gestellt. Es ist Ihnen jedoch 
jederzeit freigestellt, kostenfrei eine Ersatzperson zu 
benennen.

HOTELÜBERNACHTUNG

Bitte klicken Sie hier, um Ihre Unterkunft zu buchen.
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ANREISE 

Der Deutsche Tourismusverband bietet Ihnen in 
Kooperation mit der Deutschen Bahn ein exklusives 
Angebot für Ihre bequeme An- und Abreise an.

1. Klasse:	 112,90 Euro	 (inkl. Sitzplatzreservierung) 
2. Klasse:	 77,90 Euro

Bitte klicken Sie hier, um Ihre Reise zu buchen.

ANSPRECHPARTNERINNEN 

Deutscher Tourismusverband 
Schillstraße 9 | 10785 Berlin 
www.deutschertourismusverband.de

Ulrike Hartig, Telefon: 030/856215-161 
Chiara Weinforth, Telefon: 030/856215-123 
tagung@deutschertourismusverband.de 

GASTGEBER

PREMIUMPARTNER

PARTNER
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DEUTSCHES 
STÄDTEFORUM

AUF  
EINEN 
BLICK! 

www.deutschertourismusverband.de/veranstaltungen/deutsches-staedteforum/anmeldung
https://www.deutschertourismusverband.de/veranstaltungen/deutsches-staedteforum/uebernachtung
https://db-vat-prd.db-app.de/?event=15491&language=de
http://www.deutschertourismusverband.de


ANMELDUNG  
KONFERENZ TOURISMUS 

Deutscher Städtetag
Barbara Meißner, 
Telefon: 0221/37771-276
barbara.meissner@staedtetag.de 

Bitte klicken Sie hier, um sich anzumelden.

  9.00 Uhr 	 START DER SITZUNG

	 Begrüßung  
Peter Kleine, Oberbürgermeister

	 Aktuelles aus dem Deutschen Städtetag  
Barbara Meißner, Deutscher Städtetag, Köln

  9.20 Uhr 	 Transformation von Organisationsstrukturen  
Es führen viele Wege nach … manchmal aber 
auch woanders hin!

	 Einführung und Moderation:  
Martin Knabenreich

	 Praxisberichte:  
Petra Rosenbach, Geschäftsführerin Tourismus-
gesellschaft Osnabrücker Land mbH

	 Stephanie Angel, Stellvertretende Abteilungs
leitung Tourismus Stadt Wolfenbüttel

10.20 Uhr	 KAFFEEPAUSE

10.40 Uhr	 Organisationsveränderung  
zum ganzheitlichen Marketing –  
eine Prozessbeschreibung  
Stefan Frerichs, Landeshauptstadt Potsdam, 
Bereich Wirtschaftsförderung 

12.30 Uhr	 MITTAGSPAUSE

13.30 Uhr	 Faszination Weimar – ein Blick auf mehr als  
250 Jahre Tourismus  
Ulrike Köppel, weimar GmbH

	 Aktuelles aus dem Deutschen Tourismusverband  
Dirk Dunkelberg, DTV e. V., Berlin 

	 Erfahrungsaustausch Krisenmanagement 
Einführung und Moderation: Raimund Jennert

	 Kommunikation in schwierigen Zeiten aktiv gestalten 
Dr. Frank Laurich, Laurich & Kollegen, Hamburg

15.15 Uhr	 KAFFEEPAUSE 

15.45 Uhr	 Brandenburg zeigt Haltung – und der Umgang mit  
dem ‘Adlon Vorfall’ – Learnings aus der Praxis  
Jann Jakobs, Potsdam, Oberbürgermeister a. D., 
Vorstand Neues Potsdamer Toleranzedikt e. V.

	 Themen, Termin und Ort der nächsten Sitzung

17.00 Uhr 	 ENDE DER SITZUNG

18.00 Uhr 	 ABENDESSEN UND FEIER DES  
GEBURTSTAGES VON GOETHE 
Hinweis: Abendessen auf Selbstzahlerbasis

KONFERENZ 
TOURISMUS

28. 
August 
2024 Programm

Nur für Mitglieder des Deutschen Städtetages
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https://app.guestoo.de/public/event/656603b4-70a8-46ac-aa79-c528b924dc4a

